
　レンタル収納

ご契約までの流れ

Step１　お問合せ・内見

①　お電話にて空室状況等お問合せください。

　　受付時間は平日休日共に11時から18時までとなります。

②　内見を希望される方は、内見希望日時をお伝えください。

Step２　お申込み

　　お申込み～ご利用開始までの目安は10日間～2週間となります。

③　お申込方法は以下のいずれかになります。

　　　イ.　電話にてお客様のご住所をお知らせください。弊社より申込書等必要書類を郵送させていただきま

　　　 　　 す。（内見される方は、当日手渡しいたします）

　　　ロ.　現地neobox建物に備え付けの申込書をご利用ください。

④　申込書にご記入・捺印後、ご本人を確認できる以下の必要書類（写し）を同封のうえ、郵便またはFAXに

　　てご返送ください。

　　　　必要書類　A：個人契約のお客様

　　　　　　　　　　〇　ご本人を確認できるもの

　いずれか１点

　　　　　　　　　B：法人契約のお客様

　　　　　　　　　　〇　会社登記簿謄本の写し

　　　　　　　　　　〇　代表者の身分を証明できるもの

　いずれか１点

⑤　ご返送いただいた申込書・ご本人確認書類等にて書類審査をさせていただきます。

　　※　審査結果によりご希望に添えない場合もありますのでご了承ください。

⑥　必要に応じて弊社より電話または面談にて、契約の説明とご意思の確認をさせていただく場合があります。

Step３　ご契約手続き

⑦　審査結果に基づきご利用可能と判断した場合は、弊社より契約書及び請求書等の必要書類を郵送させてい

　　ただきます。

⑧　契約書にご記入・捺印のうえご返送ください。

⑨　請求書に記載されている金額をお振込みください。

⑩　ご入金確認、契約書類の確認後、ご利用開始日の前日までに鍵とセキュリティカードを宅配便にてお送り

　　します。

　　鍵のお引渡しをもって契約の成立となります。

Step４　ご利用開始

⑪　レンタル収納neoboxの利用規定に沿って、ご契約開始日より24時間いつでもご利用いただけます。

・運転免許証（両面）・パスポート

・健康保険証 ・住民票（３か月以内のもの）

・運転免許証（両面）・パスポート

・健康保険証 ・住民票（３か月以内のもの）

・利用開始日から月末までの日割り賃料 ・翌月１ヵ月分の賃料

・保証金（利用料の0.5ヵ月分） ・事務手数料（3,300円）

・セキュリティカードや鍵の追加発行がある場合の当該費用

お問合せ先 株式会社リユニオン レンタル収納neobox

横浜市中区本牧原１２－１

TEL 045-628-2041 FAX 045-623-1188

受付時間 11：00 ～ 18：00

全区画１F

24時間・365日利用可能

空調・換気設備

防犯設備

駐車スペース有り


